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SECCION 1

iBienvenidos al Programa de Intervencion Temprana de Illinois!

Este folleto de guia es para usted, el cuidador principal de su hijo. Usted
toma un papel crucial durante los primeros anos de la vida de su hijo al ser
la persona que lo conoce mejor, al apoyar su desarrollo cada dia y al intere-
sarse por el futuro del pequeiio. Esta guia explica los servicios y la elegibili-
dad del Programa
de Intervencién
Temprana (E.IL,
siglas en inglés), y
describe el papel
de usted en pla-
near los servicios
como miembro
del equipo de su
hijo. También
trata los dere-
chos de ustedes

y las respuestas a
muchas pregun-
tas que hacen las
familias.

Es nuestra
esperanza que
la guia conteste
sus preguntas y
lo ayude a tomar
decisiones que
den un buen
comienzo a usted
y a su hijo. En Illinois, los servicios de intervencion temprana se proveen
en su comunidad local por medio de las oficinas de Child and Family
Connections (CFC, o Conexiones para Nifios y Familias).

El Programa de Intervenciéon Temprana (E.I.) de Illinois provee di-
versos servicios a las familias que tienen un bebé o niflo menor de 3 afios
con una discapacidad o un retraso del desarrollo. El programa parte del
principio que todas las familias ayudan a sus hijos a aprender y crecer. Las
familias que tienen un nifio con necesidades especiales pueden requerir
apoyo para saber las mejores maneras de ayudar a su hijo a desarrollarse.
Las familias colaboran como socios con los profesionales del programa E.IL
para ayudar a su hijo a tener el mejor comienzo posible en la vida. (Vea el
Apéndice B para hallar los principios de la intervencion temprana).

{(omo encontrar mi
oficina local de CFC?
Los servicios E.I. se
proveen a través de su
oficina local de Child and
Family Connections (CFC,
0 Conexiones para Nifios y
Familias). Para encontrar
su oficina local, llame al
1-800-323-4769 o visite
el sitio web de IDHS en
www.dhs.state.il

{Por qué se ven
algunas palabras
en negrita?

Esas palabras se
encuentran en el
Apéndice A, un glosario
que define muchos
términos que se utilizan
en la intervencion
temprana.

EL PROGRAMA DE INTERVENCION TEMPRANA DE ILLINOIS: UNA GUIA PARA FAMILIAS 1



Hitos en el desarrollo entre el nacimiento y los 3 anos de edad

Los hitos que se describen mas abajo son tipicos para los nifios pequeiios. Recuerden por favor que
cada nifio es singular; todos crecen y se desarrollan a ritmos diferentes. En la mayoria de los casos, las dife-
rencias entre nifnos de la misma edad no son ningtin motivo de preocupacion. Pero para un nifio entre cada
10, la diferencia puede relacionarse con un retraso en el desarrollo.

Para obtener mds informacién o una remisién al Programa E.I., llame a su oficina local CFC. Para saber
el nimero de la oficina mds cercana, llame al (800) 323-4769.

Para 1 mes de edad, la mayoria de los niios ya
pueden...
e Levantar la cabeza un poco cuando estan
boca abajo
e Mirar brevemente los objetos
e Hacer sonidos en la garganta
e Quitarse de una tela o cobija que esta sobre
la cara

Para los 3 meses de edad, la mayoria de los nifios
yapueden...
e Levantar la cabeza y el pecho mientras
estan boca abajo
e Hacer movimientos vigorosos del cuerpo
e Seguir con los o0jos a una persona que se
mueve
e Reconocer un biberén o el pecho
e Sonreir cuando se les habla

Para los 6 meses de edad, la mayoria de los nifos
yapueden...
e Quedarse sentados con muy poco apoyo
e Rodarse para ponerse boca abajo cuando
estan boca arriba
e Volverse para localizar e identificar sonidos
e Transferir objetos de una mano a la otra y
de la mano a la boca
e Responder al habla amistosa con una
sonrisa o el gorgoteo

Para los 12 meses de edad, la mayoria de los
nifios ya pueden...

e Levantarse para estar de pie, y tal vez dar
pasos con apoyo

Recoger cosas con el pulgar y un dedo
Decir que Si con la cabeza

e Dar carifio

Decir dos o tres palabras

Para los 2 aiios de edad, la mayoria de los nifios
yapueden...
e Pasar juguetes a otras personas cuando se
lo pide
e Dar patadas a una pelota grande
e Dar vuelta a las paginas de un libro, dos o
tres a la vez
e Pedir cosas diciendo sus nombres
e Reconocer un dibujo que ven con
frecuencia y saber si estd al revés
e Usar dos o tres palabras juntas, como “mds
jugo”

Para los 3 aios de edad, la mayoria de los niiios

yapueden...
e Subir escaleras agarrando un pasamanos
e Quedarse parados un ratito en un solo pie
o Abrir puertas

Desabrochar botones grandes

Expresar con palabras que necesitan ir al

bafno

o Apilar objetos de diversos tamanos

Fuente: Oficina de la Intervencién Temprana del Departamento de Servicios Humanos de Illinois

http://www.dhs.state.il.us/page.aspx?item=30321
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La historia de E.l. de una familia

Siempre me preguntaba si mi bebé
se desarrollaba bien. Carson tenia 8
meses de edad y todavia no habia
tratado de rodarse. Tenia problemas
para dormir y estaba siempre inquie-
to. Parecia tener mas dificultades que
otros bebés que yo conocia. Asi que
hablé con nuestro pediatra, quien
nos remitio a la oficina de Child and
Family Connections. jEran maravi-
llosos! Comprendian mis preocupa-
ciones y me escuchaban. Me obser-
varon mientras jugaba con Carson 'y
recomendaron que mi nifo tuviera
una evaluacién con un equipo de
especialistas. Yo estuve presente en la
evaluacion y me dieron informaciéon y
el historial médico de mi hijo.

Mas tarde nos reunimos y me dije-
ron que Carson mostraba retrasos en
su desarrollo motor y social-emocio-
nal. Escribimos un plan para servicios,
y mi coordinador de servicios me
ayudo a escoger un terapeuta fisico
(PT eninglés) y un terapeuta del de-
sarrollo (DT). Me sentia muy aliviada
ya que pedir ayuda habia sido la
decision correcta. Recibimos servicios
de terapia fisica durante casi un afo,
y tuvieron un gran efecto en ayudar
a Carson a explorar mas, rodarse,
gatear y eventualmente caminary
correr. Yo también aprendi a animarlo
y apoyar sus esfuerzos, y a dejar que
intentara mas. La terapeuta de desa-
rrollo trabajé con nosotros hasta que
Carson cumpli6 los 3 anos. Me ayudo
a fijar rutinas y me mostro diversas
maneras de jugar y relacionarme con
mi hijo. Me parecia que yo integraba
un equipo. jQué gran diferencia mar-
c6 para nuestra familia!

{Por qué son importantes los servicios de
intervencion temprana?

Durante los primeros tres afos de la vida de su hijo,
su cerebro y cuerpo van creciendo rdapidamente. Su
bebé ganara mas del doble de su tamaiio cada afio.
En muchos casos se notan los retrasos cuando los
bebés no alcanzan hitos importantes. Las razones del
retraso de un nifo tal vez no sean obvias, y puede ser
que no se identifiquen nunca. Usted tal vez quiera
examinar el desarrollo de su hijo considerando la
lista de hitos comunes de la pagina anterior.

Si su hijo nacié temprano o era muy pequerio,
puede necesitar apoyo para desarrollar como otros
bebés de su edad. Si su bebé naci6 con una discapa-
cidad, es posible que necesite una ayuda extra para
aprender y desarrollar nuevas destrezas. Si su hijo
se desarrolla mds lenta o diferentemente, E.I. puede
apoyar a usted y su hijo para que el nifio siga apren-
diendo y creciendo. E.I. también puede ayudar a su
familia y a otros a entender los dones y talentos espe-
ciales de su hijo. Recuerde que los primeros tres afnos
de vida de su hijo ponen el cimiento de su vida.
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{Qué son los servicios de intervencion temprana (E.L.)?

Los servicios de intervencion temprana estan disenados para satisfacer las
necesidades de su hijo en las siguientes areas del desarrollo:

e Fisico — Cémo su bebé se mueve y
explora

¢ Cognitivo — Cémo su bebé aprende

e Comunicativo — Cémo su bebé hace
saber a usted lo que él o ella necesita

e Social y emocional — Cémo su bebé
se relaciona con usted y expresa los
sentimientos

e Adaptativo — Como su bebé practica las
nuevas destrezas

Los servicios de E.I. pueden incluir:

e Tecnologia de asistencia

¢ Audiologia o rehabilitacién aural

o Terapia del desarrollo o instruccion
especial

e Capacitacion y apoyo para la familia

e Consultas de salud

e Servicios médicos (solamente para fines
del diagnéstico o la evaluacion)

e Enfermeria

e Terapia ocupacional

o Terapia fisica

e Terapia y otros servicios psicolégicos

e Coordinacion de servicios

¢ Lenguaje de sefias o la palabra
complementada

¢ Asistencia social

e Patologia del habla o del lenguaje

e Transporte

e Servicios de visién

e Traduccion o interpretacion a otros
idiomas

Estos servicios deberan satisfacer las necesidades de su hijo y su familia
segun sus preferencias, estilos de aprender y creencias culturales.
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SECCION 2

+Es elegible su hijo para el programa E.L.?

He aqui los pasos para averiguar si su hijo es elegible.

Paso 1. Contactar su oficina local de CFC

Se puede llamar a su oficina local de Child and Family Connections (CFC,
o Conexiones para Nifios y Familias) para hablar con un coordinador de
servicios acerca de sus preocupaciones. Si usted necesita ayuda para en-
contrar su CFC local, llame al 1-800-
323-4769. Su médico o proveedor

de cuidado infantil tal vez lo remita
también a la oficina local. Una vez
que usted contacte CFC, le asignaran
un coordinador de servicios que se
reunira con su familia y hablara con
usted acerca del desarrollo de su hijo.

Paso 2. Reunirse con un
Coordinador de Servicios

Usted se reunird con un coordinador
que conoce los servicios E.I. y puede
ayudar a planear una evaluacién y
servicios posibles. La primera reunion sirve para intercambiar informa-
cién y determinar si su hijo podria sacar provecho de una evaluacion para
servicios. En esta reunion inicial, se le pedird que comparta informacién
acerca de su hijo y su familia. El coordinador le hara preguntas acerca del
crecimiento y el desarrollo de su hijo, su historial médico y las actividades
diarias de ustedes (las horas de jugar, las comidas, las horas de dormirse,
el cuidado infantil). O en cambio, es posible que le den una lista de cotejo
para identificar las habilidades y los talentos de su hijo.

También se le pedird que firme un formulario de consentimiento para
permitir que el coordinador de servicios pueda compartir informacion
acerca de su hijo con los profesionales de E.I. que evaluaran al nifio y que
pueden ayudarlo a planear los servicios. Si usted da su consentimiento, se
puede hacer la remision para una evaluacion del nifio. Esta es gratuita para
todas las familias.

Paso 3. Participar en la evaluacion y el analisis

Usted conoce a su hijo mejor que nadie. Nota lo que el nifo trata de hacer
y lo que hace facilmente. Sabe qué le gusta y qué no. Probablemente sabe

{Qué hace elegible
ami hijo para los
servicios?

Su bebé o nifio menor de
36 meses es elegible para
servicios por medio del
Programa E.I. de lllinois
Si ..

o tiene unretraso
significativo en al
menos un drea de su
desarrollo,

e tiene una condicion
que se sabe
(ue ocasiona
discapacidades o
retrasos, 0

e estd en mucho riesgo
de tener un retraso
considerable en el
desarrollo.
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El proceso de
intervencion
tempranaera
totalmente nuevo
para nosotros, y nos
intimidaba un poco.
Nuestra primera
coordinadora de
servicios en CFCera
excelente. Dedico
tiempo a explicarnos
todos los pasos del
proceso. Siempre
enfatizaba que todas
las decisiones eran
totalmente nuestras,
y nos ayudo a estar
al tanto de todas las
opciones disponibles.
Podiamos ver que de
veras se interesaba
por nuestro hijo.

cémo su hijo aprende mejor y cudndo puede necesitar ayuda. El conoci-
miento de usted lo hace un socio importante del equipo de evaluacion de
su hijo. El equipo serd integrado por su coordinador de servicios y al menos
dos mas profesionales de E.I. El nimero de integrantes del equipo puede
variar segtn las necesidades de su hijo y representaran diversas disciplinas,
como la terapia del desarrollo o la terapia fisica. El equipo evaluarad al nino
en cinco areas de su desarrollo:

e Fisico — como

su bebé se mueve y
explora,

e Cognitivo —
cémo su bebé
aprende,

e Comunicativo —
cémo su bebé hace
saber a usted lo que
él o ella necesita,

e Socialy
emocional — cémo
su bebé se relaciona
con usted y expresa
los sentimientos y

o Adaptativo —
cémo su bebé
practica las nuevas
destrezas.

Los integrantes
del equipo
observaran al nino
y se relacionaran
con éloella. Es
posible que midan

las capacidades de su hijo y las comparen con los hitos del desarrollo

(vea la pagina 2). También pueden observar al nifio y participar con él en
actividades para ver lo que puede hacer y le gusta hacer. Preguntaran a
usted si tiene preocupaciones acerca del desarrollo de su hijo y qué es lo
que espera para él. Le preguntaran si el nifio reacciona de maneras que
usted espera o si se porta de manera diferente de sus hermanos o de otros
nifios que usted conoce. Puede ser que le pidan que describa las rutinas
de la familia, como la hora de bafiarse y las comidas, y cémo reacciona

su hijo. Usted también tendrd la oportunidad de expresar las prioridades
que tiene su familia para su hijo y las necesidades que ustedes tengan para
alcanzarlas. Si usted necesita la traduccién ya que su primer idioma no sea
el inglés, el equipo de E.I proveera un intérprete para la evaluacién.
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Paso 4 . Averiguar si su hijo es elegible

Su hijo es elegible si tiene una discapacidad que podria retrasar su desarro-
llo, o si la evaluacion revela que él o ella tiene un retraso del desarrollo de
un 30% o mas en una o mas areas del desarrollo. Después de finalizarse la
evaluacion, CFC informara a usted si su hijo es elegible o no. Usted tiene el
derecho a recibir el informe de la evaluacioén. Si su hijo es elegible y usted
decide que quiere que su hijo reciba servicios, tendrd una reunién para
desarrollar un Plan de servicios individualizados para la familia (IFSP, siglas
en inglés). El desarrollo del plan es gratuito y debe ocurrir dentro de 45 dias
después de la remisién de su hijo al programa E.IL

Si su hijo no es elegible, usted no desarrollara un plan ni recibira servi-
cios. El coordinador de servicios tal vez le provea una lista de recursos en
su comunidad que pueden satisfacer las necesidades de su familia y su hijo.
Si ustedes tienen preocupaciones nuevas acerca del desarrollo de su hijo,
pueden contactar la oficina de CFC en cualquier momento antes de que el
nifio cumpla 3 afos para tratar sus preocupaciones.
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Determinacion de la elegibilidad para los servicios E.l.

Fechas —
Paso 1: Contactar su oficina

CFC con preguntas sobre el
desarrollo de su hijo

A 4
Paso 2: Reunirse con un
coordinador de servicios para
la visita inicial gratuita

Paso 3:
Firmar el
consentimiento
o rehusar la
evaluacion

Rehusar | pejar el Programa E...

Dar consentimiento

Participar en la evaluacion
y andlisis (sin costo)

\ 4
Paso 4: Recibir informacion ¥
sobre la elegibilidad de su hijo Identificar recursos en la
comunidad que pueden |
» satisfacer las necesidades
de su hijo y su familia

m Q
¢Es elggible 0 2 Jlo
su hijo? pd %
Pedir otra evaluacion
Es elegible > (si las preocupaciones

persisten)

Reunirse para planear el
IFSP (sin costo)

I

¢Aceptar o Rehusar :
reusar el IESP? Dejar el Programa E.I.

Aceptar

Comenzar a recibir servicios
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SECCION 3

Participacion en los Servicios de Intervencion Temprana

A las familias que decidan participar,
se les incluye en todas las decisiones
acerca de sus servicios. Usted serd in-
tegrante del equipo que se forme para
su hijo. El primer paso es el de planear
el Plan de Servicios Individualizados
para la Familia (IFSP, siglas en inglés).
Cuando usted y el equipo terminen

el plan, usted lo firmara para indicar
que esté de acuerdo con los servicios.
Entonces estos se empezaran a dar.

El plan describira cudles servicios

han de darse, con cudnta frecuencia y
por quiénes. Ya que los bebés y nifios
pequenos aprenden mejor a través de
las experiencias e interacciones coti-
dianas y comunes, muchas familias
concuerdan en que los proveedores de servicios vengan a su casa. A causa
de los horarios del trabajo y otras responsabilidades, algunas familias piden
que los proveedores de servicios vengan adonde el nifio pasa mucho tiempo
durante el dia. Este lugar podria ser un programa de cuidado infantil o el
hogar de un amigo o pariente. Usted y su equipo repasaran el plan y el pro-
greso de su hijo por lo menos cada seis meses. La siguiente seccion describe
el proceso de la entrega de servicios para usted y su hijo.

Paso 1. Desarrollar el Plan de Servicios Individualizados
de la Familia (IFSP)

El coordinador de servicios lo ayudard a

e identificar sus preocupaciones y prioridades para satisfacer las

necesidades de su hijo,

e escoger metas para su hijo y su familia,

e escoger servicios para alcanzar dichas metas y

e determinar si los servicios requieren algtin pago.

Usted debera tener una reunion para desarrollar el IFSP cuanto antes,
dentro de los 45 dias a mas tardar después de la remision del nifio al pro-
grama. No hay ningtin costo ni cobro por el desarrollo del plan.

;Quéesun IFSP?

EL IFSP es un plan que usted desarrolla junto con su equipo de E.L El plan
refleja las prioridades y las preocupaciones de usted para su hijo. Usted
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Su coordinador
de servicios E.I.

e esel primer punto de
contacto en el sistema E.I. ya
que recibe la remision,

e |e presentard a usted

a otros miembros del
personal de CFC, incluyendo
ala persona de enlace para
padres y madres,

e coordina evaluaciones
para determinar la
elegibilidad para servicios,
e ayudaafamiliasa
entender su papel y sus
derechos en el sistemaE.I.,
e ayudaalafamiliaya
otros integrantes del equipo
E.l.adesarrollary poneren
practica el IFSP,

e contactaalafamilia cada
mes mientras el nifio estd
inscritoenE.l.,

e desarrollay mantiene

el registro del caso (de
servicios) para el nifioy la
familia, y

e ayuda a la familia a dejar
los servicios E.I. cuando el
nifio cumpla los 3 afos.



indicara las metas que desea para su hijo y su familia o los cuidadores del
nino. Estos son descripciones de los cambios y las ventajas que usted quiere
ver para su hijo y su familia. Usted y el equipo también identificaran servi-
cios para alcanzar esas metas.

Para empezar, se podrian hacer dos preguntas: ; Cudles ventajas quiero
que mi hijo reciba de E.I.? ;Qué sera diferente o mejor para mi hijo y mi
familia cuando estos cambios ocurran?

El plan tratard metas que ayuden a su hijo a

e dominar y usar nuevos conocimientos y destrezas,

e mejorar las habilidades sociales y emocionales, y

e usard comportamientos apropiados para satisfacer sus necesidades.

It will also include family outcomes. También
tratard metas de la familia. Tres metas importan-
tes incluyen
e entender los talentos, las capacidades y las
necesidades especiales de su hijo;

e ayudar a su hijo a desarrollarse y aprender; y
e conocer sus derechos legales respecto a los
servicios para su hijo.

;Quiénes deberian participar en el desarrollo del
IFsP?

Su coordinador de servicios explicara el proceso
del IFSP y concertard la reunién para planearlo.
El coordinador colaborara con usted para hallar
una fecha y un lugar que le convengan a usted.
Recibira una notificacion escrita que confirmara
la reunidn, la cual deber4 realizarse en el idioma
principal de usted. Podra pedir un intérprete si se
comunica en un idioma distinto del inglés.

En la reunién participara usted junto con el
coordinador de servicios y el equipo de evaluaciéon. Usted podra invitar a
familiares, amigos y los cuidadores de su hijo a la reunién.

Para ayudarlo a prepararse para la reunion del IFSP, tal vez quiera
llenar la hoja de trabajo “El primer IFSP de mi hijo” de las paginas 12y
13. Recuerde que usted es un socio igual en los planes. Usted puede pedir
cambios en el plan. Puede aceptar algunos servicios y rehusar otros. Puede
terminar los servicios en cualquier momento. Su participacién es volunta-
ria y depende del consentimiento de usted.

¢Por qué se firma el IFSP?

Una vez que usted y su equipo concuerden en metas y servicios del IFSP,
usted firmara el plan y recibira una copia del mismo. La firma de usted
indica que estd de acuerdo con el plan. Su coordinador también lo ayudara
a determinar si pagara una cuota anual de participacién por la entrega de
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servicios E.I. No se cobra ninguna cuota a las familias que tienen ingresos
que no exceden el 185% del nivel federal de pobreza (FPL, siglas en inglés).
Si usted tiene ingresos mayores que este nivel, se trataran las opciones de
pagar los servicios. (Para hallar mds detalles, vea la Seccion 4, “Maneras de
pagar los servicios E.I”.

Paso 2 . Participar en los servicios

;Quiénes proveen los servicios E.l.?

Su coordinador de servicios le ofrecera varias opciones acerca de los pro-
veedores de servicios que se encuentran disponibles para dar los servicios
de E.I. descritos en el IFSP. Su eleccion de proveedores tal vez sea limitada
a causa de la disponibilidad, los requisitos de su
seguro médico o las necesidades singulares de su
hijo.

¢Donde se proporcionan los servicios?

Los servicios E.I. se proveen tipicamente en

los ambientes naturales del nifio. Estos son los
lugares en que su hijo probablemente pasara la
mayoria de su tiempo y donde los nifios peque-
nos sin discapacidades suelen pasar su tiempo.
Los ambientes naturales podrian ser el hogar de
usted, el cuidado infantil, la biblioteca, el hogar
de un pariente u otros lugares en que su familia
pasa tipicamente su tiempo. Tales ambientes
permiten que usted y su proveedor E.IL utilicen
sus rutinas diarias para ensefiar nuevas destre-
zas o nuevos comportamientos a su hijo. Si esas
actividades pueden incorporarse a las rutinas de su hijo, usted y otros cui-
dadores mas probablemente las practicaran a menudo con él, aun cuando
el proveedor de servicios no esta presente. Los principios claves en relacién
con los ambientes naturales se describen en el Apéndice C.

;Qué se puede esperar durante una visita de E.1.?

Usted y su proveedor de servicios E.I. deberdn quedar en un dia y una hora
para reunirse. En la primera reunién, su proveedor probablemente conver-
sara sobre el desarrollo actual del nifo y las preguntas y preocupaciones
de usted. El o ella sugerird maneras de que usted pueda trabajar con su
hijo para alcanzar las metas del IFSP. Su proveedor considerara a usted, o
al cuidador principal del nifio, como un socio en la entrega de los servicios
E.I. Asi que pedira que usted participe activamente durante las visitas y
sesiones de E.I
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EL PRIMER IFSP DE MI HIJO

Cosas que quiero que usted sepa acerca de mi hijo

1. Estas son las cosas que quiero que todos sepan acerca de mi hijo:

2. Estas son mis preocupaciones actuales:

3. Estas son las maneras de mi hijo de comunicarse conmigo y con otros:

4, Estasson las maneras de que a mi hijo le gusta aprender nuevas cosas:

5. Estas son las cosas que hace mi hijo cuando necesita ayuda:
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6. El horario normal de mi hijo es:

Tarde

Noche

7. Lugares adonde le gusta ir a mi hijo:

8. Estas son las cosas que quiero que mi hijo aprenda en los proximos 6-12 meses:

9. Estas son las cosas que yo quiero aprender en los proximos 6-12 meses:

10. Estas son las maneras de que aprendo mejor:
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Nuestra proveedora
nos ayudaba por
todo el camino en
laintervencion
temprana. No
habriamos sabido ni
como empezar sin la
orientacion que nos
daba.

Nuestra terapeuta ha
sido maravillosa con
mi hijo; vela por él, y
me parece que hemos
progresado con su
ayuda. Es una persona
muy entregada.

¢(0mo separticipaenE.l.?

La colaboracién con su proveedor de servicios E.I. es importante para que
usted pueda apoyar el aprendizaje y desarrollo de su hijo. El proveedor
recopilard informacién hablando con usted y con otros familiares o cuida-
dores. También aprenderd acerca de los talentos y las necesidades su hijo
observando a usted y al nifio durante rutinas diarias. Utilice la hoja “Cosas
que quiero que usted sepa acerca de mi hijo” para guiar sus conversaciones
con los proveedores.

Como socio, usted puede ayudar de las siguientes maneras:

e Conozca bien a los proveedores de servicios E.I.

e DParticipe activamente en las visitas a casa y las citas de su hijo.

e DPida a sus proveedores E.I. que expliquen las actividades que realizan
con usted y su hijo. Pida las razones detras de las actividades.

e Comparta informacion acerca de las rutinas de la familia, sus
tradiciones y su cultura.

¢ Converse sobre los lugares adonde va usted con su hijo. Incluya los
grupos de juego y las casas de amigos.

e Describa a las personas con quienes a usted y su hijo les gusta estar.

¢ Note las cosas que le interesa al nifio.

e Cuente a su proveedor E.L cualquier preocupacién que tenga acerca
de su hijo.

e Aprenda actividades que fomenten el desarrollo del pequefio. Incluya
estas en sus rutinas diarias. Dé a menudo a su hijo la oportunidad
de jugar y practicar nuevas destrezas durante las rutinas cotidianas:
vestirse, comer y cambios de panal.

e Identifique los apoyos y recursos formales e informales de su familia.
¢A quiénes puede contactar si necesita ayuda? ;Qué es lo que ya
tiene que pueda usar como apoyo para si mismo y su hijo?

¢ Pida ayuda cuando la necesite. Comunique a los familiares, amigos y
proveedores como pueden ayudar durante momentos dificiles.

e Juegue con su hijo y hdblele. {Sabra que es especial y querido!

£Qué pasa si usted no puede estar presente para la visita E.1. de su hijo?

Los nifnos pueden recibir servicios E.I. en muchos lugares, inclusive la guar-
deria o lugar que cuidan al nifio, el hogar de la familia y varios lugares en la
comunidad. Si usted no puede estar presente durante la visita E.I., pida que
el proveedor de servicios E.IL le comunique informacién importante acerca
de la visita. Por ejemplo, si su hijo recibe terapia del habla y el lenguaje en
su programa de cuidado infantil, pida que el proveedor E.I y el proveedor
de cuidado le describan la sesién. Podrian hacer asi escribiendo notas para
usted acerca de la sesion (Vea la nota de contacto ejemplar en la pagina 31).
También podrian hacer un video de alguna parte de la visita E.L. para que
usted vea lo que su hijo aprende y como ayudar a continuar el aprendizaje
del nino. O en cambio, usted podria pedir una llamada por teléfono para
hablar de la visita y cémo apoyar al nifio.
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£0mo se puede conocer a otros padres y madres participantes en el programa E.I.?

Su oficina local de Child and Family Connections (CFC) tiene una persona
de enlace pare padres y madres que tiene experiencia con el sistema de ser-
vicios E.L. a causa de ser el padre, la madre o el tutor de un nifio con necesi-
dades especiales. El papel del enlace es el de proveer informacion y apoyo a
las familias. Usted puede pedirles

e proporcionarle informacién sobre el

diagnéstico de su hijo,
e abogar por usted o ser su defensor,
e darle apoyo personal que a veces
necesite, y

e conectarlo con otros padres y madres.

El Centro de Informacién sobre la Inter-
venciéon Temprana (http://eiclearinghouse.
org) también es una fuente de informacion
gratuita para usted. Se puede visitar el sitio
de Internet, obtener informacién por medio
de la biblioteca virtual, recibir boletines,
o hacer preguntas por teléfono o correo elec-
trénico. Un perito o experto en intervencién
temprana responderd dentro de 48 horas a
sus preguntas o solicitudes.

Paso 3. Repasar el IFSP cada seis meses

Es posible cambiar un IFSP. Mientras su hijo crece y se desarrolla, él
o ella podria necesitar nuevos o diferentes servicios. El equipo E.I. puede
cambiarlos para satisfacer mejor las necesidades de su hijo y su familia.

Usted y el equipo IFSP repasaran el progreso del nifio por lo menos
cada seis meses. Usted y su equipo hardn revisiones en el plan al menos una
vez al afo; no obstante, si las necesidades de usted cambian, puede repasar
y cambiar el plan con mas frecuencia.

Para prepararse para la proxima reunién del IFSP, usted tal vez quiera
hacerse las siguientes preguntas:

e ;Ha progresado mi hijo?

e ;Requieren servicios diferentes o adicionales las nuevas metas?

¢ ;Han cambiado mis prioridades para mi hijo?

e ;Cudles servicios podria su hijo necesitar en el futuro?

e ;Ha alcanzado mi hijo las metas del IFSP? ;Seria apropiado fijar

metas nuevas?
¢ ;Ha alcanzado mi familia las metas del [FSP? ;Se necesitan metas
nuevas?

El repaso del IFSP también tiene el propésito de determinar si su hijo
sigue siendo elegible para servicios E.IL o si ha alcanzado los hitos del desa-
rrollo y ya no necesita los servicios.
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{Qué ocurre durante una sesion tipicade E.1.?

Una visita tipica para servicios E.l. normalmente incluye la mayoria de lo
siguiente:

¢ Planes anticipados para la visita. El proveedor repasara las notas y
planea actividades y estrategias para la visita. El padre, la madre o el
cuidador también tal vez quiera repasar notas de la ultima reunion.

¢ Llegaday saludos. El proveedor llega y conversa con el padre, la
madre o el cuidador; juntos, identifican objetivos para la sesiéon y se
preparan para empezar.

¢ Participacion en actividades enfocadas en las metas. El proveedor
colabora con la madre o el cuidador junto con el nifo.

e Observacion mutua. Puede ser que el padre o el cuidador observa
mientras el proveedor se relaciona con el nifo, y el proveedor también
puede observar las interacciones del padre o el cuidador con el nifio y
dar consejos de apoyo.

e Demostracion y practica de nuevas actividades o estrategias. El
proveedor puede ensefar al padre, la madre o el cuidador maneras
nuevas o diferentes de ayudar al nifio a aprender.

¢ Intercambio de informacién y conocimiento. Tanto el proveedor
como la madre, el padre o el cuidador pueden tener informacién
importante para compartir sobre el desarrollo, los servicios, los apoyos
y el progreso del nifio.

¢ Documentacion de servicios provistos. El proveedor deja
informacion escrita para los padres o el cuidador sobre lo que pasé
durante la visita. Esto es especialmente importante si se proveen
servicios cuando un cuidador principal no esta presente, como en la
guarderia.

¢ Planear actividades y estrategias para realizarse entre visitas. El
proveedor puede ayudar a la madre, el padre o el cuidador a pensar
en maneras de incorporar a sus rutinas diarias naturales las actividades
que han practicado. También podrian identificar informacién que el
proveedor o el cuidador podra reunir para la siguiente visita.

¢ Concertacion de la préxima visita. Para que los servicios continden
sin interrupcion, el padre, la madre o el cuidador y el proveedor fijan el
horario de la préxima sesion y visita de E.I.
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SECCION 4

Maneras de pagar los servicios E.IL

Muchas familias con nifios elegibles para el Programa de Intervencién
Temprana de Illinois tienen varias preguntas sobre cémo pagar por los
servicios.

{Cuales servicios E.l. son gratuitos?

Todas las evaluaciones, y toda la coordinacién de servicios que se proveen
por medio del programa E.L son gratuitas. Si su hijo es elegible y usted
entra al programa E.L, el personal colaborara
con usted para desarrollar y coordinar gra-
tuitamente su Plan de Servicios Individuali-
zados para la Familia (IFSP, siglas en inglés).
Si usted habla un idioma distinto del inglés,
el programa proveera gratuitamente servi-
cios de interpretacién o traduccion.

{Qué es una cuota de participacion
familiar?

Es posible que las familias paguen una cuota
de participacion familiar por los servicios

de intervencion temprana. Esta cuota se fija
cada afio y se basa en los ingresos de usted, el
ndmero de personas en su familia y si tienen
gastos excesivos, sean médicos o por causa
de un desastre. Su coordinador de servicios
puede darle informacion sobre cuanto sera
su pago. Si usted no desea revelar sus ingre-
sos, pagara la cuota maxima. Se enviaran a
su familia resimenes mensuales que indica-
ran el pago mensual ademas de la cantidad
que el sistema ha pagado por los servicios de
su hijo. Las familias nunca tienen que pagar
cuotas mayores que lo que el sistema paga
por los servicios.

{(omo me ayudaria utilizar mi seguro médico privado?

Los seguros privados pueden ayudar a reducir la cantidad que el sistema E.I.
pague para su hijo, lo que posiblemente reduzca la cuota de participacién
familiar de usted. Si usted se vale de un seguro privado para cubrir servicios
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provistos por el programa E.I, los pagos al sistema E.I. pueden ayudarlo a
alcanzar su deducible anual. Ademas, no se le cobrara copagos por los servi-
cios E.I. Se envia al programa E.I. de Illinois la cuenta de cualquier servicio
no cubierto por los seguros. Usted debera hablar con su coordinador de
servicios sobre su seguro y el proceso de facturacion.

¢{(omo se ayuda al programa E.l. el dar acceso a mis
beneficios publicos, como el programa All Kids?

El Programa de Intervenciéon Temprana puede obtener un reembolso
parcial por ciertos servicios cuando las familias dan
esta informacion. Asi se provee otra fuente posible

de ingresos al programa general. Si usted no tiene
beneficios publicos pero cree que podria ser elegible,
hable con su coordinador de servicios sobre solicitar
la inscripcién en All Kids. Se anima enfaticamente a
las familias que no tienen seguros a llenar la solicitud
de All Kids y a visitar el sitio Web Get Covered Illinois
en https://getcovered.illinois.gov/es

{Qué significa dar el consentimiento
informado para utilizar los seguros?

Se pedira que usted firme un formulario de consenti-
miento. Al firmarlo, permitird que el programa E.I. de
Illinois contacte su proveedor de servicios o a All Kids
y que les envie la cuenta de los servicios E.I.

{Por qué el programa E.I. de lllinois no lo paga todo?

El programa E.I es el “pagador de ultimo recurso” Esto significa que todos
los demds fondos disponibles deberan utilizarse primero. El programa E.I.
recibe fondos federales, pero estos no cubren todo el costo del programa.
El estado de Illinois también proporciona dinero para financiar el programa
E.I Los fondos de seguros privados y las cuotas de participaciéon familiar
son apoyos importantes del programa. Ayudan al programa a seguir sumi-
nistrando servicios de alta calidad a todas las familias elegibles.

Para mas informacion

Si usted tiene preguntas adicionales, sirvase contactar su coordinador de
servicios en su oficina local de Child and Family Connections.
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SECCION §

;Cuando llegara el momento de dejar el programa E.L.?

Su hijo podra dejar de recibir los servicios E.I. cuando su
desarrollo se mejore y ya no esté atrasado en un 30% o
mads. De otro modo, el nifio continuara en el programa E.I.
hasta que cumpla los 3 afos. Seis meses antes del tercer
cumpleafios de su hijo, usted y el equipo E.I. empezaran

a hacer planes para un cambio en los servicios. Asi que
usted tendra tiempo para averiguar si su hijo es elegible
para servicios de educacién especial infantil a través de su
distrito escolar local. No todos los nifios calificaran, y es
posible que se requiera otra evaluacion del nifio. La Junta
Educativa del Estado de lllinois (Illinois State Board of
Education, o ISBE) tiene la responsabilidad de los servicios
de educacidn especial para nifios de 3 afios y mayores. He
aqui los pasos y el papel de usted en el proceso:

Paso 1: Preparar a su hijo y su familia para la transi-
cion.

Paso 2: Firmar un formulario de consentimiento para
una remision a su distrito escolar local. Usted puede
aceptar o rehusar la remision. Si la acepta, se necesita su
consentimiento para compartir informacion.

Paso 3: Asistir a una cita de planeamiento de la transi-
cién de su hijo.

Paso 4: Participar en la evaluacién de su hijo realizada
por el distrito escolar, si es necesario.

Paso 5: Determinar la elegibilidad de su hijo para los
servicios de educacion especial.

Paso 6: Si su hijo es elegible, planear el IEP (Plan de
Educacién Individualizada) del nifio. Si no es elegible, se
pueden considerar otras opciones para el nifo.

Evaluacion de sus servicios E.I.

¢{Cuando tenga 3 afos,

donde estare?

UNA CARTILLA DE TRANSICION PARA LA FAMILIA

Este folleto sirve para guiar a familias

en Illlinois por la transicion de su hijo
cuando deje el Programa de Intervencion
Temprana. Estd disponible en:

www.isbe.net/earlychi/pdf/
transition_workbook_sp.pdf

Poco después de que deje el programa E.L, usted recibird una encuesta de resultados familiares
del Programa de Capacitaciéon de E.L de Illinois. Esta es una encuesta muy importante, y pedimos
que usted la complete y la devuelva cuanto antes. Sus respuestas daran informacién valiosa para
ayudar al programa E.L de Illinois a aprender de las experiencias familiares con el programay a
considerar los cambios que sean necesarios. La encuesta contiene preguntas sobre las metas de
las familias, como (a) entender los talentos, las habilidades y las necesidades especiales de su hijo;
(b) como ayudar a su hijo a desarrollarse y aprender y (c) conocer sus derechos. También pregun-
ta sobre cudnto le haya ayudado el sistema E.I. La encuesta puede completarse de varias maneras
y se presenta en espafol y en inglés. Contacte con libertad al Programa de Capacitacién de E.IL de
Illinois (se dan los nimeros telefénicos en la encuesta) si necesita ayuda para completarla.
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SECCION 6

;Cuales son los derechos de ustedes?

El Programa de Intervenciéon Temprana (E.L.) de Illinois fue establecido por
la ley de Illinois para cumplir con la Parte C de la Ley federal de Educacién
de Individuos con Discapacidades (IDEA, siglas en inglés). La ley IDEA in-
cluye los servicios de E.I. para nifios elegibles que comienzan al nacimiento
y contintian hasta el tercer cumpleanos. Esta ley define los derechos de
usted como padre o madre de un nifio que recibe servicios E.L.

Algunos de sus derechos paternos y maternos se describen brevemen-
te aqui. Se presenta informacién mas detallada en «Derechos de infantes
y familias bajo “IDEA” para sistemas de intervencién temprana», que se
encuentra en linea en http://eiclearinghouse.org/resources-sp/other-re-
sources-sp/famrights-idea-sp/

El consentimiento informado

El consentimiento informado significa que usted da su permiso para que
usted y su hijo reciban servicios E.I. Se le pide que firme el documento del
IFSP para indicar que entiende y esta de acuerdo con el plan y los servicios
que identifica. También se le pedira que firme formularios de permiso para
compartir informacién acerca de su hijo y su familia con proveedores de
intervencién temprana u otras agencias que sirvan a su hijo y su familia.
La informacion puede compartirse solamente si usted firma un formulario
que identifica quiénes recibiran dicha informacién. Toda la informacién
debe presentarse en el idioma que usted habla normalmente.

Notificacion previa por escrito

La notificacion escrita ha de darse a usted antes de que una agencia o
proveedor de servicios haga un cambio en los servicios E.I. de su hijo. La
notificacién debe darse en el idioma que usted normalmente utiliza. Usted
debera recibir la notificacién escrita de todas las reuniones, para que tenga
un plazo razonable para hacer un plan de asistir.

Repaso de archivos

Usted tiene el derecho a repasar cualquier archivo o registro relacionado
con los servicios E.I. de su hijo. Los archivos deben hacerse disponibles a
usted dentro de los 10 dias del calendario después de que los pida . Usted
puede pedir cambios en el archivo si la informacion no es exacta o si viola
la confidencialidad. Si la agencia rehtisa cambiar los archivos, usted tiene el
derecho a pedir una audiencia de juicio justo.
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Confidencialidad de archivos

Todos los registros de los servicios E.I. de su familia son confidenciales. Sus
proveedores compartiran informacion entre si a fin de proveer los mejores
servicios a su familia. Los archivos se compartirdn con otros solamente si
lo permite leyes estrictas de privacidad. Cuando usted y su hijo se prepa-
ran para dejar el programa E.I, se le pedira dar consentimiento por escrito
antes de que sus archivos se compartan con el distrito escolar local u otra
agencia que servira a su hijo cuando cumpla los 3 afos.

Resolucion de preocupaciones

Si usted tiene alguna preocupacion sobre los servicios, o si no esta de

acuerdo con las decisiones acerca de su hijo, debera hablar de ello con su

coordinador de servicios

en CFC. Estos servicios o f ‘..I L‘, ? t:

decisiones pueden tener L] :
"

:

que ver con la identifica-
cién, evaluacion, analisis

o remisidn a servicios o lo
apropiado de los mismos.
Si usted no estd satisfecho
con los resultados de la
conversacion, la ley provee
opciones formales para la
resolucién administrativa.
Estas opciones incluyen:

1. Quejas al estado. Se
permite que usted pre-
sente una queja escrita y
firmada al Departamento
de Servicios Humanos de
Ilinois (IDHS, siglas en inglés) si cree que un proveedor ha violado una ley
o regla respecto al Programa de Intervencién Temprana de la Parte C. La
declaracion debe describir los hechos que apoyen su queja.

IDHS tiene un plazo de 60 dias desde la fecha que recibe la queja para
investigar y escribir una decisién. Durante este periodo, IDHS puede llevar
a cabo una investigacion independiente.

La decisién de IDHS debe incluir los hallazgos de la investigacién, las
conclusiones y una razén de la decision final. Si se halla que la queja es cier-
ta o valida, la decisién debe incluir procedimientos para corregir la causa
de la queja.

2. Mediacion. Si usted tiene una disputa con el proveedor local, la ofi-
cina de CFC o con IDHS, puede pedir la mediacién. La mediacion es una
sesion voluntaria y facilitada por un mediador calificado en un lugar con-

EL PROGRAMA DE INTERVENCION TEMPRANA DE ILLINOIS: UNA GUIA PARA FAMILIAS 21



veniente para usted dentro de los 10 dias después de la peticion. El papel
del mediador es uno de ayudar a las partes de la disputa a hablar y llegar a
un acuerdo. El mediador no puede ordenar un acuerdo. Las conversaciones
que se mantienen durante la mediacion son confidenciales. La mediacion
es un proceso de participacién voluntaria, y es necesario que usted acuerde
participar de su propia voluntad. El estado paga el costo de la mediacién.
Un acuerdo de mediacidn registra los términos del acuerdo. Los servicios
para su hijo en que se han concordado antes deben continuar durante el
periodo de la mediacidén.

3. Audiencia de juicio justo. Usted puede pedir una audiencia de juicio
justo para resolver una queja con su proveedor o con CFC. Si usted pide
una audiencia de juicio justo, usted y su oficina de CFC tienen hasta 30 dias
para resolver la queja de una manera que satisfaga a usted. Si no lo puede
hacer, se programa una audiencia de juicio justo.

Una audiencia de juicio justo es similar a una audiencia ante un tribu-
nal. La audiencia debe concertarse para una hora y un lugar que sean razo-
nablemente convenientes para usted. Un oficial de audiencias escucha a las
dos partes de la disputa. No se permite que el oficial de audiencias sea un
empleado de ninguna agencia ni ninguna otra entidad que provea servicios
E.I para su hijo. En la audiencia, se permite que usted traiga a un defensor
o persona de apoyo que tenga conocimiento o capacitacion especial acerca
de su hijo o acerca de nifios con discapacidades. Usted también tiene el
derecho a traer a su hijo y a que la audiencia esté abierta al ptblico.

Usted tiene el derecho de recibir sin costo una copia del registro de
la audiencia, los hallazgos y las decisiones. La decisién por escrito debera
enviarse a usted dentro de los 45 dias después del final del periodo de reso-
lucién de 30 dias. Usted tiene el derecho a apelar la decision.
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SECCION 7

Preguntas frecuentes de las familias

{Cuales preguntas podria hacer a mi persona de enlace?

e ;Cudles son buenos recursos en la comunidad para padres y madres
como yo?

e ;Hay grupos de juego en la comunidad que mi hijo podria integrar?

e ;Puede ayudar a conectarme con otros padres y madres?

{(omo puedo mantener organizada toda la informacion que
recibo de mis proveedores E.I.?

Algunos padres y madres usan una carpeta para guardar todos los infor-
mes y otros documentos que reciben de su CFC. Puede ser que usen otra
carpeta o cuaderno para guardar la informacién que reciben de sus pro-
veedores de servicios. Muchos padres sefialan un lugar especial en su casa
para guardar todos los apuntes y papeles. Usted tal vez quiera mantener
dentro de su alcance un calendario para apuntar todas sus citas y visitas, y
pedir a su persona de enlace consejos sobre cémo mantener organizados
los documentos.

{Qué significan todos los términos utilizados en E.1.?
(Donde puedo obtener mas informacion sobre la
discapacidad de mi hijo?

Al igual que muchos programas de servicios, el programa E.IL tiene muchos
términos y etiquetas para describir el programa, los servicios y a los pro-
veedores. El glosario del Apéndice A lo ayudard a entender los términos.
Usted también puede visitar el Centro de Informacién sobre la Intervencién
Temprana en http://eiclearinghouse.org/. El centro de informacién esta
concebido para familias que utilizan los servicios E.L y quieren aprender
mads. Presenta un directorio central de servicios para el estado de Illinois, y
también sirve de recurso con informacién de diversos tipos sobre la E.L y
un enlace al catdlogo de su biblioteca. Usted puede tomar prestados libros
y videos sin costo que lo apoyaran durante su tiempo en el programa E.L y
mads adelante.

{Qué pasa si mi familia se muda fuera de la region de CFC
mientras mi hijo esta inscrito en E.L.?

El coordinador de servicios pasara una copia de los archivos de su hijo a la
oficina de CFC que sirve su nueva comunidad. La familia deberd reunirse
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con el nuevo coordinador de servicios dentro de 15 dias para hacer arreglos
para nuevos proveedores y servicios si los proveedores originales ya no se
hallan disponibles.

¢E.l. provee servicios médicos?

E.I provee servicios de desarrollo para ayudar a su hijo a desarrollarse y
aprender. Los servicios médicos pueden proveerse solamente para fines de
andlisis y diagndstico, y no para el tratamiento.

{Puedo cambiar de proveedor de servicios o coordinador de
servicios?

Si. Algunas familias pueden hallar que sus horarios no coinciden con el de
un proveedor y les gustaria que otro proveedor se retina con ellos a su hora
preferida. O puede ser que prefieren una perspectiva diferente y piden un
nuevo proveedor. Si otros proveedores o coordinadores estan disponibles,
un cambio puede ocurrir después de la peticién. En algunos casos CFC tal
vez no cuente con el personal disponible para la reasignacién inmediata. Si
esto ocurre, la familia debera hablar con CFC sobre el plazo mas probable
para cambiar de proveedores o coordinadores. Si tiene preocupaciones o
disputas con sus servicios E.L, la familia debera hablar con su gerente de
CEC. Si siguen experimentando preocupaciones, puede ser que quieran
repasar sus derechos y considerar las opciones para la resolucién de preo-
cupaciones (vea la pagina 20).
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APENDICE A

Glosario

Ambiente menos restrictivo

(LRE, siglas en inglés)

La situaciéon educativa que permite que un
nifo con discapacidades obtenga el maximo
beneficio instructivo a la vez que participa en
un ambiente educativo regular al mayor grado
apropiado. LRE es un requisito de la Ley de la
Educacién de Individuos con Discapacidades
de 2004 y normalmente es relevante para nifios
de 3 afios y mayores.

Ambientes naturales

Lugares en el hogar y la comunidad en que los
nifos y las familias sin discapacidades suelen
participar. La Ley de la Educaciéon de Indi-
viduos con Discapacidades de 2004, Parte C
requiere que los bebés y ninos menores de 3
afnos con necesidades especiales sean servidos
en ambientes naturales.

Analisis y evaluaciones

Estos pueden ser formales o informales. Un
andlisis inicial formal determina la elegibilidad
para los servicios y normalmente es realizado
por un equipo multidisciplinario en cinco areas
del desarrollo (vea mds abajo). Las evaluacio-
nes formales periédicas también se realizan
mientras el nifio esta inscrito en el Programa de
Intervencion Temprana de Illinois. Las evalua-
ciones informales continuas se utilizan para
identificar los talentos y las necesidades del
nino elegible y las preocupaciones, las priorida-
des y los recursos de la familia en relacién con
el nino.

Areas del desarrollo

Las cinco éreas principales del desarrollo que
tratan habilidades cognitivas, lingiiisticas, so-
cial-emocionales, adaptativas y fisicas, como la
audicién y la vista.

Cognitivo

El area del desarrollo que tiene que ver con las
habilidades de pensamiento, inclusive las de
aprender y de resolver problemas.

Consentimiento informado

El proceso en que las familias reconocen por
escrito que (1) se les ha informado plenamente
de toda la informacion relacionada con una
actividad de intervencion temprana, (2) con-
cuerdan llevar a cabo la actividad para la que
se busca el consentimiento y (3) entienden que
dan el consentimiento en forma voluntaria.

Coordinacion de servicios

Las acciones realizadas por el coordinador de
servicios para permitir que un nino elegible y la
familia del mismo reciban servicios autorizados
del Programa de Intervencién Temprana de Illi-
nois. Dichas acciones pueden incluir el recibir
remisiones, asegurar que se utilicen procedi-
mientos de salvaguardia, proteger los derechos,
documentar los servicios, proveer informacién
sobre los servicios y ayudar a identificar metas.

Coordinador de servicios

Un empleado de CFC que es responsable de
las actividades de coordinacion de servicios, in-
clusive la coordinacién de servicios de E.I. y de
otros tipos para familias inscritas en el Progra-
ma de Intervencién Temprana de Illinois.

Credencial de Intervencion Temprana

Una credencial otorgada segun las reglas del
Departamento de Servicios Humanos de
Illinois para que los profesionales que trabajan
para el sistema E.IL de Illinois tengan las califi-
caciones apropiadas, participen continuamente
en el desarrollo profesional en relacién con

sus campos, y profundicen su comprension de
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ninos entre el nacimiento y los 3 anos de edad
con necesidades especiales.

Defensor

Una persona que respalda o arguye a favor de
un individuo, una causa o una regla. Los defen-
sores de familias apoyan a los padres, madres
u otros familiares mientras buscan o tratan de
entender servicios y opciones para la interven-
cién temprana.

Departamento de Servicios Humanos de lllinois
La agencia estatal que se ha designado como la
agencia principal que administra el Programa
de Intervencién Temprana de Illinois.

Discapacidad

Un impedimento fisico o mental que limita
considerablemente actividades principales de la
vida como ofr, ver, hablar, caminar, cuidar de si
mismo, moverse, aprender o trabajar.

Edad de desarrollo

Se determina al observar la edad en que su hijo
demuestre varias destrezas en comparacion
con la edad en que las destrezas se consideran
tipicas. La edad de desarrollo se establece me-
diante una evaluacion formal.

IDEA

Vea por favor Ley de la Educacion de Individuos
con Discapacidades de 1990 o Ley de la Educa-
cion de Individuos con Discapacidades, Parte C.

IDHS
Vea por favor Departamento de Servicios Hu-
manos de Illinois.

IEP
Vea por favor Programa de Educacion Indivi-
dualizada.

Intervencion temprana
Servicios especializados que se proveen a bebés
y nifios de 1y 2 afios que manifiestan sintomas

de un retraso del desarrollo (vea mas abajo) o
que estan en riesgo del mismo. Los servicios
son planeados e implementados con la familia
y, con frecuencia, un equipo multidisciplinario
de profesionales. (Vea también Programa de
Intervencion Temprana de Illinois).

Junta Educativa del Estado de lllinois

La agencia estatal que supervisa los servicios
instructivos para nifios entre las edades de 3 y
21 afios en Illinois.

Ley de la Educacion de Individuos con Disca-
pacidades de 1990

Una ley federal que se modificé en 1997 y se
reautoriz6 en 2004, la cual enmienda la Ley de
Educacion de Todos los Nifios Minusvalidos de
1975. La ley IDEA requiere los servicios para
nifios con discapacidades en toda la nacién

y gobierna como los estados y las agencias
publicas proveen dichos servicios. La Parte B
focaliza en los servicios para nifnos preescola-
res y de edad escolar con discapacidades del
desarrollo. (Vea también Ley de la Educacion
de Individuos con Discapacidades, Parte C).

Ley de la Educacion de Individuos con Disca-
pacidades, Parte C

La porcidn de la ley federal que se enfoca en
servicios para bebés y nifios que tienen retra-
sos del desarrollo o estan en riesgo de tener los
mismos. (Vea también Ley de la Educacion de
Individuos con Discapacidades).

Mediacion

Una opcién dentro del Programa de Inter-
vencién Temprana de Illinois que los padres

y madres pueden pedir cuando tienen una
queja para un nino individual con respecto a
los servicios y quieren llegar a un consenso con
otra parte. La medicacioén es de participacion
voluntaria segtn lo que acuerda las partes de la
disputa, y es realizada por un mediador impar-
cial calificado.
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Metas

Declaraciones de lo que los familiares quie-

ren ver ocurrir para su hijo y su familia como
resultado de su participacién en la intervencién
temprana. Las metas de familias y de nifos
pueden enfocarse en cualquier area del desa-
rrollo infantil o de la vida familiar que a la fa-
milia le parece relacionada con su capacidad de
mejorar el desarrollo del nifio. Las metas con
frecuencia incluyen un contexto de la vida real.

Nivel Federal de Pobreza (FPL, siglas en inglés)
Una norma basada en los ingresos familiares
que se utiliza para determinar si una persona o
familia es elegible para asistencia a través de va-
rios programas federales. El FPL normalmente
cambia cada afo.

Oficinas de Child and Family Connections (CFC)
Veinticinco oficinas patrocinadas por el De-
partamento de Servicios Humanos de Illinois
que sirven de puntos de entrada regionales

al Programa de Intervencién Temprana de
Illinois. Las oficinas CFC son responsables de
las actividades Child Find de encontrar a nifios
elegibles, las reuniones iniciales con familias, la
coordinacién de la evaluacién y las determina-
ciones de la elegibilidad para nifos, la super-
visién del desarrollo de planes de servicios
individuales para las familias y la coordinaciéon
continua de servicios, que incluye la transicién
a otros servicios después de que el nifio cumpla
los 3 afios.

Persona de enlace con la familia

Un individuo que es el padre, la madre o el tu-
tor de un nino con necesidades especiales y que
ha obtenido una credencial de personas de en-
lace puede proveer servicios de apoyo directo a
las familias. Estos individuos también pueden
ofrecer consultas a integrantes del equipo y
otros proveedores de servicios con respecto a
las perspectivas de la familia.

Plan de Servicios Individualizados para la Fa-
milia (IFSP, siglas en inglés)

Un plan escrito de intervencién temprana
desarrollado e implementado por los padres
de un nifo y un equipo multidisciplinario de
intervencion temprana. El IFSP toma en cuenta
las prioridades, las preocupaciones, los recur-
sos y las metas de la familia para su hijo. Esta
informacion, junto con informacién de analisis
y evaluaciones adicionales, se escribe formal-
mente en un plan de servicios y apoyo para el
nifno y la familia en su ambiente natural.

Prioridades

Componentes importantes de los servicios de
intervencion temprana de un nifo; son iden-
tificadas por la familia y reciben una atencién
especial del equipo de intervenciéon temprana.
Las prioridades son establecidas segtin la orden
de su importancia en el Plan de Servicios Indi-
vidualizados para la Familia (IFSP) de un nino
(vea mas arriba).

Programa de Educacion Individualizada (IEP,
siglas en inglés)

Un documento que se revisa anualmente y es
requerido segin la Ley de Mejoramiento de la
Educacion de Individuos con Discapacidades
de 2004 para nifos de 3 afios y mayores que
reciben la educacién especial. EI IEP es creado
por los padres, maestros, proveedores de servi-
cios e integrantes del personal escolar, quienes
disenan un plan de instruccién que abarca me-
tas anuales, métodos de evaluacion y la entrega
de servicios y apoyo de educacion especial.

Programa de Intervencion Temprana de lllinois
Un programa inter-agencias, comprensivo y
coordinado por todo el estado que ayuda a
familias que tienen bebés o nifnos entre el naci-
miento y los 3 afios que tienen, o que estan en
riesgo de tener, retrasos en el desarrollo a reci-
bir recursos y medios de apoyo que los ayudan
a maximizar el desarrollo de su hijo.
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Proveedor de servicios

Un profesional que tiene un contrato con el
Programa de Intervenciéon Temprana de Illinois
para proveer servicios a niflos que tienen o
estdn en riesgo de tener un retraso del desa-
rrollo. Los proveedores de servicios tienen una
credencial del Departamento de Servicios Hu-
manos de Illinois. Estos profesionales pueden
ser terapeutas ocupacionales, terapeutas del
desarrollo, terapeutas fisicos y patélogos del
habla y el lenguaje, entre otros.

Proveedor E.l.
Vea por favor Proveedor de servicios.

Recursos

Personas, agencias, materiales u otros apoyos
a la disposicion de las familias y que pueden
utilizarse para apoyar su capacidad de cuidar
a su hijo o sacar provecho de los servicios de
intervencion temprana de su hijo.

Remision

Cualquier accién que guia a ninos y familias a
la oficina local de Child and Family Connec-
tions (CFC, o Conexiones para Nifos y Fami-
lias) para ayudarlos a tener acceso a la disponi-
bilidad de recursos y/o informacién. Cualquier
persona que sospecha que un niflo pequeno
tiene un retraso del desarrollo o esté en riesgo
del mismo puede hacer una remisién llamando
a su oficina CFC local.

Retraso en el desarrollo

La condicién de un nifio que no domina nuevas
habilidades a la edad tipica y/o manifiesta com-
portamientos inapropiados para su edad.

Reunioén inicial

Tras una remision, el proceso en que un coor-
dinador de servicios contacta a la familia y
programa una cita para hablar del Programa de
Intervencion Temprana, incluyendo los servi-
cios y las cuotas, los derechos de las familias y
el andlisis inicial. En la reunion inicial las fami-
lias tienen la oportunidad de hacer preguntas

a su coordinador de servicios y de compartir
informacion acerca de su hijo y su familia.

Transicion

El proceso organizado de ayudar a nifos que
tienen o estan en riesgo de tener un retraso
del desarrollo a cambiar entre programas que
incluyen el Programa de Intervencién Tem-
prana. Algunos ejemplos de las transiciones
incluyen ir del hospital al hogar o pasar de los
servicios del Programa de Intervenciéon Tem-
prana a un programa preescolar. La familia y
el equipo interdisciplinario de un equipo son
los responsables de desarrollar un plan escrito
de la transicion que describa con detalles los
pasos necesarios de una transicion allanada al
momento de dejar el Programa de Intervencién
Temprana.
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APENDICE B

Principios de la intervencion temprana

1. El objetivo principal de E.IL es el de apoyar

a las familias en el fomento del desarrollo
6ptimo de su hijo y de facilitar la participa-
cién del nifio en actividades de la familia y
la comunidad.

. Elenfoque de E.IL es uno de animar la parti-
cipacién activa de las familias en el proceso
terapéutico al incorporar las estrategias de
intervencidn a las rutinas familiares. Son
los padres y madres quienes proveen la
intervencién temprana auténtica al adaptar
creativamente sus métodos de cuidar a su
hijo para facilitar el desarrollo del nifio en
equilibrio con satisfacer las necesidades del
resto de la familia.

. La E.L requiere una relacion de colabora-
cién entre las familias y los proveedores,
con la participacién por igual de todas las
personas implicadas en el proceso. Se ne-
cesita un didlogo continuo entre los padres
y los profesionales para desarrollar, imple-
mentar, monitorear y modificar las activida-
des terapéuticas.

4. Laintervencion debe conectarse con metas
especificas que se centran en la familia, son
funcionales y se pueden medir. Las estra-
tegias de intervencion deben focalizar en
facilitar la interaccidn social, la exploracién
y la autonomia.

5. La integracion ha de integrarse a un plan
comprensivo que anime las actividades
trans-disciplinarias y evite la duplicacién in-
necesaria de servicios. El plan debe formar-
se basado en las rutinas de la familia, con
programas escritos de actividades familiares
para alentar la participacién diaria de la
familia en actividades terapéuticas.

6. Laintervencion deben monitorearse perio-
dicamente para que las estrategias imple-
mentadas alcancen exitosamente las metas.

7. Los nifios y sus familias inscritos en el Siste-
ma de Intervencion Temprana se merecen
los servicios de la mayor calidad posible. Se
fijaran normas altas para la capacitacion y
las credenciales del personal administrativo
y de intervencién. La capacitacion, la super-
vision y la tecnologia seran enfocadas para
lograr la excelencia.

Fuente: [llinois Department of Human Services
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APENDICE C

Principios de ambientes naturales

. Los bebés y niflos menores de 3 afos

aprenden mejor a través de las experiencias
e interacciones comunes y cotidianas

con personas conocidas y en contextos
conocidos.

Todas las familias, si tienen los apoyos y
recursos necesarios, pueden mejorar el
aprendizaje y el desarrollo de sus hijos.

La funcién principal de un proveedor de
servicios de intervencién temprana es la
de apoyar y colaborar con los familiares y
cuidadores del nifo.

El proceso de intervencion temprana, desde
los contactos iniciales hasta la transicion,
debe ser dindmico e individualizado para
reflejar las preferencias, los estilos de
aprender y las creencias culturales del nifio
y de los familiares.

5. Las metas del IFSP deben ser funcionales
y basadas en las necesidades de los nifios
y las familias, ademas de las prioridades
indicadas por la familia.

6. Las prioridades, las necesidades y los
intereses de la familia son tratados mas
apropiadamente por un proveedor principal
que representa y recibe el apoyo del equipo
y de la comunidad.

7. Las intervenciones con ninos pequenos
y familiares deben partir de principios
explicitos, practicas validadas, la mejor
investigacion disponible y las leyes y los
reglamentos relevantes.

Fuente: Grupo de Trabajo sobre los Principios
y las Practicas en Ambientes Naturales (marzo
de 2008).

Mision y principios claves para la provision
de servicios de intervencion temprana en
ambientes naturales
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APENDICE D

Ejemplo de Nota de contacto de intervencion temprana

Proveedor de servicios: Maria Rodriguez Cuidador(es): Ana Dominguez
Nifio/a: Kisha Dominguez

Codigos de ubicacion: 12-Hogar; 16-Hogar de cuidado infantil en familia; 03-Guarderia o centro de
cuidado infantil; 11-Instalacién de servicios para pacientes externos o ubicacion del proveedor de ser-
vicios; 62-Programa de Intervencion Temprana; 99-Otra

. - - S Horas de comenzar
Fecha (Minutos) Codigo Cédigo de ubicacion y terminar
3-17-16 (60) T1027 12 8:30-9:30 a.m.

Informe del cuidador: Ana dijo que Kisha va progresando y la mira a la cara y hace contacto visual bre-
ve, especialmente cuando le estd dando de comer, y parece que le interesa seguir visualmente el movi-
miento de un juguete o mirar mientras Ana agita las llaves.

Hoy trabajamos en las siguientes metas con su hijo/a

1. Hacer contacto visual con los adultos cuando tocan suavemente a la nifia y/o le cantan.

2. Seguir visualmente el movimiento de objetos. Usamos juguetes brillantes para llamar la atencién
de Kisha y los movimos para arriba y abajo y de un lado a otro, ademas de un juguete que toca
musica cuando se mueve.

3. Pasar tiempo boca abajo y extender la mano para alcanzar un juguete, o tratar de rodarse hacia el
juguete.

Observaciones generales: Kisha estaba alerta y parecia que le interesaban las acciones de su madre y
los juguetes. No estaba tan inquieta como en la tltima visita, y Ana parecia mas confiada al sosegarla
cuando lloraba. Ana se valié del cambio de pafal para jugar a esconderse la cara, y para provocar a la
nina a mirarla a los ojos y seguir mirando. Ana rodé una pelota de un lado a otro para ayudar a Kisha a
seguir su movimiento en el piso.

Actividades para realizar entre visitas: Animar a Mama a abrazar a Kisha mientras le da el biberén y a
responder cuando Kisha la mira a los ojos, al sonreirle, hablarle suavemente o cantarle. Poner a Kisha
boca abajo durante 20 minutos cuando esta despierta, 2 a 4 veces al dia para fortalecerle el torso y
animarla a rodarse. Mostrar a Kisha objetos de colores brillantes para agarrar y mirar, y usar objetos
(llaves) que hacen un tintineo u otros sonidos para llamarle la atencién visual.

Plan para la proxima sesion: Seguir trabajando en la interaccién contingente entre madre e hija.

Preguntas del (de los) cuidador(es) para la proxima cita: Ana pregunté cudnta informacién deberia
compartir sobre estas sesiones con su madre y su hermana, quienes a veces cuidan a Kisha.

Proxima visita: 24 de marzo de 2016, 9 a.m.
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APENDICE E

Notas de nuestra reunion del IFSP

Yo asisti a nuestra reunion del IFSP el

Otros que asistieron:

Nombres Papel en el equipo

Cosas importantes que aprendi acerca de mi hijo en la reunion IFSP:

Metas importantes que identificamos para mi familia y mi hijo:
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Recursos para ayudarme a entender la E.l. y el IFSP de mi familia:

Cosas proximas que pasaran:

¢A quiénes puedo llamar si tengo preguntas?

Nombre Informacion de contacto
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lllinois Department of Human Services

401 South Clinton Street - Chicago, lllinois 60607
100 South Grand Avenue, East - Springfield, Illinois 62762
www.dhs.state.il.us





